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MODIFICACION DE LAS MEDIDAS EXTRAORDINARIAS ADOPTADAS
POR CORREOS ANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19 PARA LA
PRACTICA DE LAS NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS Y
JUDICIALES

El pasado 14 de marzo se decreto el estado de alarma en todo el territorio espafiol para
hacer frente a la pandemia del coronavirus Covid 19. En ese momento, a través del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 se suspendieron
términos e interrumpieron los plazos en todos los procedimientos administrativos y, en
consecuencia, se suspendieron las notificaciones. En aplicacién de dicha medida, las
Medidas extraordinarias aprobadas por Correos decretaron que no se realizarian
notificaciones administrativas.

La promulgacion del Real Decreto 465/2020, de 17 de marzo, por el que se modifica el
Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 tiene un impacto
directo en el régimen previsto en las Medidas Extraordinarias de 15 de marzo, de
adaptacion de Correos al Real Decreto 463/2020, en el apartado referente a las
notificaciones.

En efecto, la modificacién de su Disposicién Adicional Tercera, mediante la incorporacién
de dos nuevos apartados y el cambio de la redacciéon de un tercera, conducen a la
conclusién de que las notificaciones contenidas en dichos apartados tienen que ser
efectuadas por Correos durante el periodo en que esté vigente el Estado de alarma.
Asimismo, con posterioridad, los procedimientos de indulto se ven afectados por un
cambio similar a través de su declaracion como de interés general, publicada en el Boletin
Oficial del Estado del 21 de marzo.

La realizacién de estas actividades para Correos constituye un elemento de prestacion de
un servicio esencial para la ciudadania y para las Administraciones publicas. En
consecuencia, esta prestacion se realizara con las condiciones de todo tipo que requieren
la circunstancia del estado de alarma, lo que supone, en particular, que se realizara con el
menor nimero de trabajadores que sea imprescindible para atender el servicio.

La vinculacién del régimen de notificaciones con los servicios esenciales en el coronavirus
COVID19 hace, al mismo tiempo, que la tipologia de los procedimientos afectados se
mantenga abierta en estainstruccién y se incrementara con todos los que sean declarados
directa o indirecta por parte del Gobierno como de caracter esencial.

Precisamente por todo ello, la mecanica de ejecucién del proceso de notificaciones ha de
sufrir, al mismo, tiempo, unos cambios que tendran una vigencia temporal similar al
estado de alarma, cuyo obijetivo es la proteccion de la salud del personal de Correos
encargado de efectuarlas.

En consecuencia; a partir del dia de la fecha se modifican las Medidas Extraordinarias del
siguiente modo:
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1. Durante el estado de alarma, Correos efectuara las notificaciones de los siguientes
procedimientos administrativos

a. Los que vengan referidos a situaciones estrechamente vinculadas a los
hechos justificativos del estado de alarma, o que sean indispensables para
la proteccién del interés general o para el funcionamiento basico de los
servicios.

b. Los que se refieran a los ambitos de la afiliacion, la liquidacion y Ila
cotizacion de la Seguridad Social.

c. Los que se refieran a los plazos tributarios en general de todas las
Administraciones Publicas.

d. Lasrelativas a los procedimientos de indulto.

e. Lasrelativas alos procedimientos enlos que, durante la vigencia del estado
de alarma, el Gobierno decida que se revoca la suspension de términos y
plazos en los procedimientos administrativos y judiciales.

2. La practica de las notificaciones durante el periodo de vigencia del estado de
alarma se realizara con el procedimiento que se sefala en el apartado siguiente.
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 22.4 de la Ley 43/2010, de 30 de
diciembre, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y del
mercado postal “la actuacion del operador designado gozara de la presuncion de
veracidad y fehaciencia en la distribucién, entrega y recepcién o rehiise o
imposibilidad de entrega de notificaciones de érganos administrativos y judiciales,
tanto las realizadas por medios fisicos” y, en consecuencia, las declaraciones de su
personal sobre entrega y recepcion o rehuse o imposibilidad de entrega tendran
presuncion de veracidad.

3. El procedimiento comun de entrega de las notificaciones tendra las siguientes
modificaciones:

a. El personal de Correos se personara en el domicilio del destinatario y una
vez que haya llamado al timbre, comunicard que hay una notificacién,
indicando la Administracion Publica de la que procede, cogera los datos del
receptor de la misma (Nombre, apellidos y DNI). Desde el momento en que
el destinatario afirma querer recibir la notificacién, se le dara por
entregada.

b. En ese momento, dejara la notificacion en el suelo o en el mostrador
(dependiendo de las circunstancias) y se separara al menos dos metros del
envio para que se pueda recoger, en las condiciones previstas en la
legislacion aplicable. Desde el momento en que el destinatario acepte la
recepcion de la notificacion, ésta pasa a estar en su posesion.

c. El personal de Correos consignara en el documento de entrega tanto si se
ha recogido el envio como si lo ha rechazado; y se especificaran las
circunstancias del intento de notificacion, el resultado de la misma, el lugar
y la hora en donde se ha producido.

4. Solo se realizaran notificaciones en horario de manana.
5. Este procedimiento se empezara a aplicar a partir del miércoles 25 de marzo de
2020y su vigencia se extendera durante toda la duracién del estado de alarma.



